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56: 56/KH-UBND TP. Tdy Ninh, ngdy 29 thdng 3 ndm 2023

KE HOACH
Chuy6n aai sii va bio tlim An toin th6ng tin m4ng

tr6n ilia bhn thinh ph6 Tiy Ninh nim 2023

C6n cu Quyi5t d[h.s6 404/QD-UBND ngdy O7l3l2O23 cria UBND tinh TAy
Ninh v€ vi€c Ban hdnh K€ hoach chuyEn ddi sd vd dim bAo an todn th6ng tin mang
tinh Tay Ninh nim 2023;

Uy ban nhin dAn thdnh ph6 x6.y dpg K€ ho4ch chuy6n d6i s6 vd b6o dim An
toirn th6ng tin mang ndm2023, cu th6 nhu sau:

I. MUC DiCH, YTU CAU
l. Mgc tlich

T6 chtic tri6n khai thuc hi€n klp thoi, th6ng nh5t, c6 hiQu qu6 Nghi quy6t sO

02-NQ/TU, ngity 26 th6ng 01 ndm 2021 cta Ban Thudng vq Tinh uj' ve chuy6n d6i
s6 tinh T6y Ninh d6n ndm 2025, .vit dinh hu6ng ddn nim 2030; Quy€t dinh sO

|25IQD-UBND ngdy l5l0ll202l v6 vi€c ban hirnh K€ ho4ch img dqng CNTT trong
hoqt dQng cira co quan nhd nuoc, ph6t tri6n chinh quyCn .6 vd brlo dim an todn
th6ng tin mang tinh TAy Ninh giai do4n 202l-2025; Quyi5t dlnh sO Zt:lqO-UeNO
ngiry 291312021 vE vi6c Chuong.trinh chuy€n d6i s6 tinh TAy Ninh d6n ndm 2025 vit
dlnh hu6ng d6n nim 2030; Quyiit dinh s6 263\/QD-UBND ngdy l4ll0l2o2l cira Uy
ban nh6n d6n tinh TAy Ninh ban hdnh KO hoach c6i crich hdnh chinh giai doqn2O2l
- 2030 tren dla bdn tinh Tdy Ninh; Kii hoach s6 741/KH-UBND ngdy l2l3l2\2l
tri6n khai thr,rc hign D6 6n "Tuy,On truy6n, n6ng cao nhAn thuc vd ph6 bi6n ki€n thric)..
v6 an todn th6ng tin giai tloqn 2021-2025" tr6n dia bdn tinh TAy Ninh; Ngh! quy6t
ngdy 13 thingT ndm2020 Dai hQi Dpi bi6u DAng bO thdnh ph6 T6y Ninh t6n thir
XII, nhiQm ki 2020 - 2025; Ki5 ho4ch sO :+-rcytU ngity 02 th6ng 4 ndm 2O2l cta
Thdnh iry Tdy Ninh thsc hign Ngh! quy6t s5 OZ-NqlfU ngdy 2610112021 crla Ban
Thudng vu Tinh uy vE chuy6n d6i s6 tinh ]dy Ninh d6n ndm 2025,vit dlnh huong
d6n n5m 2030;.Chuong trinh hdnh dgng s6 51-CTr/TU ngdy 0514/2021 cira Thdnh
ty Tdy Ninh v6 ddy m4nh cii crich hdnh chinh, tao n€n ting x6y d1mg chinh quy€n
dien tir tr€n ttia bdn thdnh phii f6y Ninh giai do4n 202l-2025; Quyiit dinh s6
1 l2IQD-UBND ngiy l5l7 l2\2l cta Uy ban nhdn ddn thdnh ph6 ban hdnh K6 ho4ch
dAy m4nh cdi c6ch hdnh chinh, tao n€n ting xdy dmg chinh quy€n di€n tft trCn dia
birn thdLnh ph6 TAy Ninh giai do4n 2021-2025.

OOi mOi cin birn, toirn dign ho4t dQng quin l;i, diAu hdnh cria l6nh dao thdnh
ph6 vd dia phuong, tdng cudng thric dAy chuy6n d6i s6 trong ho4t dgng sin xu6t
kinh doanh crla c6c doanh nghigp vd ho4t dQng thuong mai di€n tu, huong t6i ph:lt
tri6n Chinh quy6n s6, kinh t6 s6, xi h6i s6 tr6n dla bdn thnnh ph6.
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Ndng cao nh4n thirc cria c6p ldnh dpo, ttQi ngn c6n bQ, c6ng chric, vi€n chric,
c6ng d6ng doanh nghiQp vir cric tAng lcrp Nh6n dAn tr6n dfa bdn thdnh ph6 v6 tdm

. L ,.i
quan trgng vi su cdn thi€t cta vi€c thuc hi6n chuy6n d6i s6.

2. Y6u ciu
Xric dlnh cu th6 muc ti6u, nhigm vU, gi6i phrip vri.tr:lch nhiQm cta c6c phdng,

ban, ngirnh li€n quan trong viQc tri6n khai thqc hi€n K€ ho.ech; d6ng thdi gdn viQc

tri6n khai thuc"hiQn Kti ho4ch vdi nhi€m vu ph6t tri6n kinh tr5 -.xa hoi thinh phti.
ViQc triiin khai thgc hiQn ph6i brim s6t theo lQ trinh Ki5 ho4ch chuy6n dOi s6

ciia tinh vir hu6ng din cria S0 Th6ng tin vd Truyin th6ng, bio tlim kip thdi, hieu
quA, pht hqp vcri y6u ciu thgc ti6n t4i dla phuong.

II. DANH GTA THI/C TRANG

l. Hg ting ki thu$t

Ndm 2022, du-o. c sg quan tdm cria c6c s0, ngirnh c6p tinh, sg chi dqo quyiSt tigt
cta Thudng tryc Thirnh ty, HgM vd UNND thdnh ph6 c6c co quan, don vi tr€n dia
bdn thdnh ph6 di tlugc ndng c6p co sd ha tAng;.tri6n khai phdn m6m, co sd dt liQu,

dua img dqng CNTT viro quin lj; nAng cao chdt lugng c6ng t6c chi d4o, di€u hdnh

cta c6c cdp, c6c ngdnh;

Co ch6 chinh srich ngdy cirng hodn thi6n g6p phin t4o hdnh lang phrip li thuan

ti€n d6 dAy manh ph:it tri6n irng dqng c6ng ngh6 thdng tin. Co so h4 ting vi6n th6ng
vir c6ng nghg th6ng tin ph6t tri6n tl6ng bQ, th6ng nhdt, xuy6n su6t tir tinh, thdnh ph6
vd phuong, xd drip img tlfng cric dinh huong, chi d4o tt Trung uong tl6n dla
phuong.

C6c hoat dgng qu6n lf, chi tl4o, <Ii€u hdnh, tric nghigp cta co quan nhd nu6c
,;.

c6c c6p vir c6c co quan thu6c thinh ph6 co bin dd thgc hi6n tr6n m6i trudng mqng.

D€n nay h4 tdng k! thuft phuc vu img dpng CNTT de d4t dugc nhirng k6t qui nhu
sau:

Ti le CBCC c6c co quan, tlon v! thdnh phi5 vd phuong, xd duoc trang bi mriy

tinh dat 100%.

. Ti 16 m6y tinh c6c co quan, tlon vi thdnh ph6 vd phudng, xd tluo. c cdi d[t phdn

mdm digt Virut b6n quy€n d4t 90%.

56 luqng co quan chuy€n m6n UBND thdnh ph6 c6 mang Lan d4t ti 19 100%.

56 luqng TIBND phudng, xd c6 mang LAN d4t ti 19 100%.

T! l€ mriy tinh kiit n5i Intemet c6Lp thdnh phii dat 100%.

Tj lQ mriy tinh k6t n5i Internet c6p xi dat 100%.

2- Phitt tri6n dfr liQu

2.1. Ca s& dii liQu

C6c co s0 dir liQu tai thanh ptrO Oa duo. c tri6n khai chu yi5u do cric b9, ngdnh

cta tinh tri6n khai 6p dsng nhu: HQ thdng hgp kh6ng gi5y; HQ thi5ng Qudn lf vdn

bAn vd h6 so c6ng viec; ptii" mdm quin llf c6n bQ, c6ng chirc; Cht ki s6; Thu di6n
tu c6ng vu; Co so dir lieu ve Hg ticn, d6n cu.
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Co sd dir li6u dang tlugc tri6n khai thgc hien nhu co s<v dt li€u c6n bQ c6ng
chric, vi€n chuc, co sd dir li6u v6 dan cu... Tuy nhi6n, co sd dir liQu v€ quin lj d6t
dai chua dua vdo sir dqng tai thnnh ph6.

. .Cbc co sd dt.liQu chi y6u do c6c bQ, ngdnh dia phuong tg. xdy $pg n€n vigc
ti5t nOi ticn th6ng d6i v6i ciic co sd d& liQu dtng chung cdn glp rdt nhi6u kh6 khdn.

2.2. Cic ring dgng, dich vg

a) HiQn tr4ng img dung, dlch vu CNTT phyc v9 ho4t dQng nQi bQ cric co quan

nhir nu6c

UBND thdnh ph6 tiiip tqc ting cudng tri6n khai img dung thu diQn tu d6 phgc
vu cho c6ng vi€c, trong thdi gian qua ti lC crin bQ, c6ng chfc thnnh ph6 vd phudng,
xd sir dqng hQp thu c6ng vu th6p do phin m€m Vdn phdng diQn tu (eGov) dd h5 trq
nhi6u ti6n ich phpc vq c6ng viQc.

Tj' 19 trung binh c6n bQ, c6ng chfc thudng xuy€n sri dung thu diQn tri trong
c6ng vigc t4i co quan, don vi thdnh ph6 dat tr€n95o/o. Cric lo4i vin bin thudng dugc
trao d6i qua hQ th6ng g6m c6: th6ng b6o, gi6y mdi, th6ng brio k6t lu{n, C6ng vdn,
b6o c6o, kC ho4ch, lich c6ng t6c, vdn bin quy pham ph6p 1u4t....

. H9 th6ng Qudn l! vln bAn vi hd so c6ng viQc (QLVB) li6n th6ng 03 c6p duqc
tri6n khai thuc hiQn di dem l4i hiQu qui 16 rQt nhu: Hd so dugc thgc hiQn qua mang,
ki6m sodt duo. c quy trinh, thdi gian xu lli c6ng viQc vi vfy h4n ch6 dugc tinh tr4ng
vdn bdn quri h4n xri lj, ti6t kiQm dugc chi phi vdn phong phAm phuc vu cho vi6c in
I .. ,
an. gur nnan van ban.

HiQn tqi, l00o/o cdn bQ, c6ng chric thdnh phiS vd phuong, xd duoc c6p tai

khodn dlng nhap hQ thdng, ti' lQ thuong xuy6n d6ng nhdp d,5 xir l1i c6ng viQc d4t

IOOYI-

Tri6n khai thqc hign vd phrit hdnh v5n bdLn.sir dqng chft kj s6 g6p phin ndng

cao hiQu qui c6ng tlic qu6n lj nhd nu6c. Qua tri6n khai thgc hien da g6p phin d5y

nhanh ti6n dQ, ch6t luqng gi6i quy5t c6ng vi0c, thgc hiQn trao dOi tfrOng tin v6i crlc

co quan tr6n m6i trudng mang.

b) HiQn tr4ng ho4t tlQng irng dung, dlch vp CNTT phgc v1l ngudi ddn vd

doanh nghigp

UBND thdnh phii vir UBND c6c phudng, xd d5 tri6n khai ung dung phAn

mdm mQt cua dign tfr mang lai hieu qui nh6t d!nh, g6p phin c6i c6ch thir tgc hdnh

chinh, minh b4ch h6a trong qu6 trinh ti6p nhQn, gi6i quytlt thri tuc hdnh chinh cria t6

chfrc voi ngudi ddn vir doanh nghiQp.

UBND thdnh ph6 <Ie dAy manh tuy6n truy6n, tri6n khai thqc hiQn dich vr,r
^ : .:.

cdng truc tuy€n dE n6ng cao ch6t lugng phuc vu nguoi dAn, doanh nghidp trong tAm

ld dlch vp c6ng tnrc tuy6n: mQt phin ho4c toirn trinh t4o di6u kiQn thu{n lqi d6 c6

nhdn, t6 chric thqc hiqn thfi tpc hirnh chinh mQt crich thuQn ti€n nh5t.

Cip nhat kip thdi, diy dri hd so cira c6c t6 chuc, cri nhdn l€n hQ th6ng phin
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mem mQt cua diQn tri theo quy dinh.

C6ng th6ng tin diQn tir thenh ph6 duqc ndng cdp, lir noi tuy6n truyin c6c

<luong l6i, ch0 truong, chinh s6ch, phrip luat cria Ding vi Nhd nu6c, cung c6p nhirng
th6ng tin chinh thiing gioi thi€u con ngudi, tiAm ndng, co ch6 chinh s:ich, cric dich
vg hdnh chinh cOng tryc tuy5n vd c:ic th6ng tin ph6n 6nh ho4t tlQng cta Dlng bQ,

chinh quy6n vir nh6n ddn thdnh phO. COng thOng tin di6n tri cdn ld noi trao d6i th6ng
. ' ..:

tin hai chi6u giira c6c co quan nhd nu6c v6i nhdn dan.

Cric T6 c6ng nghg s6 cQng tl6ng thgc hiQn c6ng tiic tuy6n truy€n vir h6 tro cric

t6 chfc, nguoi ddn tr€n dia bdn thdnh ph6 trong vigc thgc hign c6c chir truong, chinh
s6ch cira Ding, phrip 1u4t cta Nhd nuoc; thuc hiqn c6c thi tuc hAmh chinh tai dia
phuong cfrng nhu tai hC th5ng dlch vp c6ng qu6c gia.

2.3. An toin th6ng tin

Tinh hinh l6y nhi6m vd xri lj md dgc: CEn cri viro cdc b6n bin chi dao cria
UBND tinh, huong d5n cira So Th6ng tin vd Truy6n Th6ng trong thdi gian qua,

UBND thdnh ph6 tld chi d4o v€ c6ng tric d6m b6o an todn th6ng tin nhu: ViQc ki6m
tra thudng xuy6n c6c pey tinh thuQc UBND thdnh ph6 c6 nhiSm lo4i mi dQc ki5t n(ii
tdi mang m6y tinh, ph6n m€m ch6ng m.6 dQc tr6n m6y tinh,...

Tinh hinh tuy6n truy€n, ph6 bi6n. n6ng cao nh{n thirc v€ an todn th6ng tin
mqng: Th6ng qua c6c bu6i t6p huAn, ki€m tra thuc te tai c6c don vi UBND thdnh
ph6 dd tuy€n truydn dE n6ng cao nh{n thuc cho crin b6 c6ng chtic, vi6n chfrc vir
nguoi d6n v6 an toirn th6ng tin, sil mriy tinh du<rc cdi phAn m6m dict virut c6 bin

:.quy6n ngiry cirng dugc ning l6n vir <ld xt ly klp thdi vd h4n ch6 t6i da sg l6y nhi6m
md.dQc gAy m6t an toirn th6ng tin tlac biet ld trong c6c co quan nhd nu6c cria thdnh
ph6.

3. Ngu6n nhin lgc

Hign nay, crin bQ, c6ng chirc (CBCC) dugc ddo t4o v6 CNTT chuy€n s6u

trong cdc co quan, don vi cdn r6t thitiu, si5 CBCC c6 bing Trung c6p, Cao ding, Dai
hoc chuydn CNTT rdt it, cdn lAi CBCC tu hgc thOm tai c6c Trung t6m tliro tao tin
hgc vcri c6c chimg chi A, B aC aap tmg y6u cAu c6ng viQc.

Ti 19 CBCC bi6t sri dung mrly tinh trong c6ng viQc ngdy cdng duoc nAng l6n
,:.doi v6i c5:c co quan, don vl thdnh ph6 dqt 100%, d6i v6i c:ic phuong, xd tt4t tr€n

900{(.

UBND thdnh ph6 phiii hqp voi So Th6ng tin vri TruyAn th6ng, Trung tAm

Gi6m srit, tli€u hdnh kinh tti, xd hQi tap trung tinh TAy Ninh mo ciic lcrp.ddo tAo, 6p
hu6n v6 tug dgng CNTT cho c6n.bQ c6ng chuc tr6n dla ban thdnh ph6 theo chuAn

k! ndng crla BQ Th6ng tin vir Truydn th6ng.

ViQc sri dung Intemet cria CBCC phgc vU cdng t6c cluo. c thpc hiQn rQng rdi,
100% s6 phdng, ban, UBND phudng, xi c6 k6t n6i intemet,d6 phr,rc vp cho-cdng
vi6c. Tuy nhi€n-, k! ndng sir dgng m:iy tinh cira nhi6u CBCC c6p x6 cdn h4n chtl.

IIT. NQT DUNG KE HOACH
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l. Mgc ti6u

1.1. Mgc ti6u t6ng quit
Cu th6 h6a c6c nhigm vu thuc hiQn trong nitm 2023 vA fmg dgng C6ng nghg

thdng tin trong ho4t dQng cira co quan nhir nudc, phrit trii5n Chinh quyAn s6 vir bio
ddm an todrn th6ng tin mang.

Tdng cudng rlmg dung CNTT nhim aOi mOi cdn bin, torin diQn hoat dQng

quin lj, di6u hdnh c[ra c6c co quan qu6n lf nhir nu6c.

Diu tu hoirn thi€n h4 ting CNTT, n6n ting dir lieu tl5 tri,5n khai Chinh quy6n
s6, xd hQi s6, kinh ti5 s6; dAy m4nh cii c6ch hirnh chinh; ndng cao hiQu qu6 ho4t dQng

chi d4o tli€u hdnh cria chinh quydn 02 c6p.

1.2. Mgc ti6u cg th6

a) V€. rmg dung CNTT trong chi dao, diAu hdnh, xdy dgng Chinh quy6n diQn

tt thAnh ph6 vir phudng, xd

l00oh vdn bnn, h6 s<r c6ng viQc tir c6p xi trd l€n dugc trao d6i, t4o l6p, xri ly,
:^

k), so tr€n m6i truong tli6n tri (trir ven bin c6 nQi dung thu6c bi m6t nhd nu6c theo
quy dfnh cta ph6p luQt).

100% brio crio dinh kj (trir ngi dung m4t) cria c6c co quan nhii nu6c tlugc cQp

nhdt, chia se tr€n H9 thilng th6ng tin b6o c6o cAp tinh phqc vq hiQu quA ho4t dQng

qurin lf, chi tlgo, di6u hdnh.

. IOO}A cugc hgp cta UBND thdnh phii duoc tao l6p th6ng qua h9 th6ng phAn

m6m hgp kh6ng giAy.

100%o ciln b0 lSnh cira c6c co quan, tlon vi, t6 chuc tr6n dia bdn thdnh phti
i^

duoc tuy6n truy€n, ndng cao nh{n thric v€ chuy€n d6i s6.

100%o cdn bQ, c6ng chric, vi6n chuc vir ngudi lao dOng cria co quan nhdL nucvc

duoc tuy6n truydn, ptrO tii5n uA ttrOi quen, tr6ch nhiQm vd k! n6ng co bdn b6o dim
an todn th6ng tin.

X6y dpg c6c dir liQu dtng chung phuc vu c6ng t6c chi d4o di€u hdnh vd c6ng
khai, minh bach th6ng tin cta cdc co quan chinh quydn.cho ngudi ddn, doanh

nghiQp. Cung c5p dir liQu m0 d6 doanh nghiQp, ngudi dAn ti6p c4n vd sri dyng th6ng
tin phqc vu ph6t tri6n kinh t€ - x5 hoi.

b) tlng dqng phuc vp nguoi d6n vd doanh nghigp
Hodn thi€n C6ng th6ng tin di€n tt thanh ph6 vd hodn thign BQ phan Ti6p

nh6n vd T16 k6t qui th6ng qua dlch vu c6ng, 100%o citc thri tuc hdnh chinh dugc
hodn thi€n quy trinh xri 1j... sin sdng cung.ep dich vU c6ng trgc tuy5n toirn trinh.

lO}Yo circ dlch vr,r c6ng truc tuy6n c6 ph6t sinh h6 so duo.c s6 h6a tren c6rg
dich vq c6ng. 

.
Ti le h6 so gi6i quy6t dich vu c6ng trgc tuy€n: mQt phAn hopc to,m trinh tr€n

t6ng s6 h6 so dat tt g5yo trO 16n; tOi ttri,5u 95%o ngudi dAn vir doanh nghiQp hdi ldng
v6 viQc giii quy6t thri tuc hdnh chinh; tj' lQ ddn s6 c6 tai khoiLn dlch vq c6ng dat tr6n
400/0.
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C6ng th6ng tin diQn tt thenh ph6 vd phuong, xd c6ng khai th6ng tin <IAy dir
theo quy d!nh.

c) C6ng t6c dim bdo an toirn th6ng tin

Tri6n khai t<i5t nOi 100%o citc co quan nhd nu6c tu thdnh phi5 dtln phudng, xd
vdo hQ th6ng ducrng truydn s6 li6u chuy6n dtng cta c6c co quan Ding, Nhd nudc
tr€n dla bdn thdnh ph6; ddm b6o hq tAng an toirn khai th6c vd sri dgng crlc hd th6ng
th6ng tin dtng ri6ng trong c6c co quan nhir nuoc.

Dim b6o 100% h9 th6ng th6ng tin cta thdnh ph6 thudng xuydn rd so6t, c{p
nhdt, dim b6o an toiin hQ th6ng th6ng tin theo quy ttinh.

2. NhiQm vg

2.1. Hoin thiQn quy ch6, quy ilinh ph{p If
KiQn todn Ban Chi d4o vd TO giirp vi€c Ban Chi d4o cii c6ch hAnh chinh, x6y

dmg Chinh quy€n di6n tri, chuy6n OOi sO.tnann ph6 fdy Ninh giai do4n 2021 -
2025; d6ng thdi, phdn cdng nhiQm vg cg th6 cric thdnh vi€n, quy ch€ ho4t dQng cira
Ban Chi d4o.

X6y dgng Ki5 hoach hdnh dgng cta Uy ban nhdn drin thdnh ph6 thuc hi€n
Nghi quy6t c[ra Ban ch6p hdnh D6ng b9 tinh (kh6a XIV) vC chuy6n d6i sO dCn n6m
2025, dinh hucrng d6n ndm 2030.

Rd sorlt, sira tt6i, b6 sung c6c quy ch6, quy dinh v6 qudn l17, v6n hdnh, khai
thirc circ hQ th6ng th6ng tin, nAn t6ng img dqng, co s<y dir li€u dtng chung tl6m b6Lo

theo quy tlinh hicn hdnh.

Tham muu co ch5, chinh s6ch thu hit diu tu trong linh vuc c6ng ngh€ s6

thuQc thdm quy6n ban hirnh ctia thdnh ph6, nhim tao tiAn d€, nAn tdrng phrit tririn
chinh quydn sO, tintr t6 s6, xd hQi s6; quy dinh thu hrit ngudn nh6n luc CNTT c6

ch6t luong ldm vi6c trong c6c co quan nhd nu<vc.

2.2.Phitt tri6n h4 ting kf thuflt, tlidu kiQn ccr bin
Ph6i hqp v6i Sd Th6ng tin vir TruyAn th6ng Tdy Ninh ti6p tgc hodn chinh

tri€n khai cric thdnh phAn cria ndn ting chia s6, tich hgp dtng chung cria tinh pht
hqp voi dac di6m voi ciic hQ th6ng, nAn t6ng cta tinh dd vd dang tri6n khai.

Tiiip tuc phrit tri6n qu6n l1i, vAn hdnh, khai th6c hiQu quA c6c CSDL dd tri6n
khai dua viro st dung: Co s0 dt li6u crin bQ, c6ng chtc, vi6n chftc; khi6u nqi, t6 c6o;

du 6n <lAu tu c6ng; qu6n lj ngAn s6ch; thu tr,rc hdnh chinh; chimg thgc hqp tl6ng, dAt

dai, quin l! tlia bdn ddn cu,...

Khai thrlc h€ th6ng H6i nghi truc tuyen. phAn m6m Quin ly vdn bAn vd di6u

hdnh, hC thiing phAnn m6m MQt cta <IiQn tu, Cong d[ch vu c6ng truc tuy6n cira tinh
t<6t nOi vOi C6ng dich vu c6ng Qudc gia vd c6c h9 th6ng phAn mAm chuy€n ngirnh:

H9 thi5ng th6ng tin b6o c6o vd chi d4o diAu hdnh, h€ th6ng dinh danh vd x5c thuc

ngudi sir dung. Thuc hi6n k6t n6i, tich hgp cric hQ th6ng: PhAn m€m Mgt cta dien

tir, C6ng dich vU c6ng truc tuy6n cta tinh voi CSDL Qu6c gia vd dAn cu, CSDL vd
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ddng ky kinh doanh, CSDL v6 hQ t!ch, ndn t6ng thanh to6n tryc tuy6n tr6n C6ng
dlch c6ng Qu6c gia.

Tii5p tqc chuAn h6a, di6n tri hori quy trinh nghigp vU xt lj hd so tr€n m6i
. , .: 7 '

trudng m4ng, bi€u m6u, ch€ tlQ b6o ciio; thuc hign s6 hori hO so, luu trir h6 so c6ng
viQc diQn tri cia c6c co quan nhd nu6c theo quy dinh.

Tri6n khai, khai thric cric dich vr,r s5 mdi, img dung c6ng nghQ s5, ndng cao

trii nghigm nguoi dtng dich vq c6ng.

Bd sung n6ng c6p ha tdng CNTT, ddm b6o m5i crin bQ c6ng chirc c6 01 mriy
tinh Lim vi€c phqc vU hopt d6ng chuy6n m6n, nghi€p vU tai ciic co quan hdnh chinh
nhd nuoc.

. NAng c6p, b6 sung tign ich tr6n c6ng th6ng tin diQn tir-cua thdnh ph6 vd crlc
c6ng thdnh phAn theo huong st dqng c6ng nghQ hiQn dai, d6 s[r dpng, dAy dir cric
thdnh phdn theo quy tlinh.

Xdy dpg c6c fmg dqng chuyCn nginh gdn voi khai th6c, phAn tich c6c CSDL
chuy6n ngdnh.

Ph5i hqp ciic tlon vi c6 li6n quan, xdy dgng vd vQn hirnh tht? nghigm Trung
t6m girim s:lt tli6u hdnh th6ng minh thdnh ptrO 1IOC). Xdy dr,mg vir vfn hanh thri
nghigm phAn m6m d6nh giri crin bQ, cdng chtc, vi€n chuc tr6n dla ban thdnh ph6 vd
phudng, xd.

Thuc hi6n sii hOu td so luu trCr lich su hinh thdnh trong qu6 trinh ho4t tlgng
cira c6c co quan, dcrn vi cria thdnh ph6 di tlugc chinh lf ld luu kho t4i kho luu trir
thdnh ph6, dua vdo quin ly, khai thric sri dqng, phuc vu cho ho4t dQng hdnh chinh;

ddng thdi xAy dpg h9 thi5ng nAn ting cho ph6p don v! luu trir vir thgc hiQn si5 h6a

c6c h6 so ph6t sinh hi6n tai vd trong thdi gian t6i.

T6ng cudng c6ng t6c girim srit, phdn tich, theo d6i ho4t tlQng biro dirm an todn
th6ng tin mqng trong c6c co quan nhd nudc; thuong xuy€n ki6m tra, drinh giri an

toirn th6ng tin theo quy dlnh cira ph6p lu4t.

2.3. An toin th6ng tin

Thuong xuy€n t6 chric ki6m tra, ph6i hqp Sd Th6ng tin vd TruyCn th6ng tinh
Tdy Ninh ti6n hdnh il6nh gia an todn vd an ninh th6ng tin tai c6c co quan, don vi
trong thdnh ph6; hu6ng ddn c6c co quan, tlon vi giAi ph6p phdng ngtra, ngdn ch[n
viQc d6 16, lot th6ng tin, ch6ng xAm nhfp, khdi thric th6ng tin m4t d cdc co quan, don

v[.

Tuy€n truy6n, ptrO Uitln, n6ng ciio nhQn thuc va trech nhiQm vd cric k! nlng co

bdn bdro dim an todn th6ng tin tr€n khdng gian mAng qua cric phuong tign th6ng tin
d4i chfng, truydn th6ng xd hQi.

2.4. Phfrt tri6n ngu6n nhin lgc tl6p ring y6u ciu o6 CN'[.I
Ddo tao, bO auOng ning cao nh6n thric cho l6nh dpo co quan nhd nu6c cic cdp
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vC ph6t tri6n Chinh quy€n s.i vA an todn th6ng tin mang.

Md c6c lop tldo tao, bOi du0ng n6ng cao nhdn thtc, ddo tao k! n6ng vd
chuy6n AOi sii; ty ndng st dqng vd ddrm bdo an todn th6ng tin cho c6n b0 crin b0,
c6ng chfrc, vi6n chric cia c6c co quan, don vi.

2.5. Ph6t tri6n Kinh t6 sii

Timg buoc s6 h6a dt liQu cira co quan nhd nu6c tr6n c6c linh vtrc kinh til
phgc vq cho nhu ciu sir dyng dir liQu cria c6c doanh nghi€p, hQ kinh doanh.

Diy m4nh tuy6n truy6n d6n ngucri ddnvir doanh nghiQp tr€n dla bin thdnh ph6
Tdy Ninh ti6p cAn, khai thric, su dgng, quing bri vir giao dlch sin ph6m cria minh
tr6n trang, sdn giao dlch thuong m4i diQn tfr cta tinh.

2.6. PhAt tri6n xn hQi sii

- Thirc d6y tuy6n truyAn, huong d6n ngudi ddn .,C ky .,ang s5 cho nguoi d6n

th6ng qua c6c t6 c6ng nghQ si5 cQng d6ng d c6p xn, c6p 5p vd t6 ddn cu.

- UBND c6p xE ph6n d6u m5i dcm vi c6 m6t tei kho6n AO Zalo thudng xuy€n
cAp nhdt c6c th6ng tin chinh s6ch md quin chfng quan tdm; Chi ttao T6 c6ng nghQ

sd cQng tl6ng phOi hqp vcri bQ phdn "m6t cria" t4i UBND c6p xa d6 tuy6n truydn
hucrng d6n nguoi dAn diln ldm tht tr,rc hdnh chinh t4o tiri khodrn tlinh danh tli€n tir,
cnu Ky so.

- \6ng cao tr6ch nhiQm trong vi€c xt lj c6c v6n de g6p !, thhc mic cria ngudi
d6n chAt luqng, kip thdi t4o ni€m tin cho ngudi ddn tham gia xAy dpg chinh;..:,quy6n vir girii quy€t c6c vdn d6 cria dla phuong tr6n n€n ting s6, kh6ng gian m4ng
nhiAu hcvn.

- Dim b6o cric tj'lQ tl6nh giA v6 xd hQi s6 bao g6m:

+ Ti le ddn s6 truong thdnh c6 tiri kho6n dinh danh diQn tir tr€n3}%o.

+ Ti le ddn s6 truong thanh tro l6n c6 chir ky sO crl nhdn tr6n 20%.

+ Ti 19 dAn s5 trunng thdnh c6 tdi khoin giao dlch thanh to6n fiAn75%o.

+ Ti lC dAn s6 trudng thdnh c6 tdi khodn dlch vU c6ng truc tuy€n tr€n 60%.

3. Gi6i ph6p

3.1. Diy mgnh c6ng t6c truy6n th6ng, ning cao nhfln thrirc, kf ning s5,

ting cudng tuong tic vtri ngudi din, doanh nghigp

Diy m4nh ciic ho4t dQng truyAn th6ng v6 vi tri, vai trd, tAm quan trong cua

xdy dpg, phrit tri6n Chinh quy6n s5 vir an todn th6ng tin mang bing nhi6u hinh thyc
phn hqp nhu: XAy dlmg chuy6n trang, chuy€n muc, ph6ng su, toa dirm, hQi thdo,...

TAp trung tuy6n truyAn vA thuc hi6n thu tqc hdnh chinh tr€n mOi trudng dien

tu th6ng qua C6ng th6ng tin diQn tt thdnh ph6, c6c phuong tiQn thdng tin d4i

chirng,...
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DAy manh hoat d6ng cira T6 tuy6n truyin. phuc vu cii crlch hdnh chinh thdnh
pnO, fO c6ng ngh6 s6 cQng d6ng phudng, xd nhanh ch6ng ph6 c{p cric kiiSn thric, k}
nlng s5 cin thiiSt, co bin cho mqi d6i tuong trong xd hQi, t4o di6u kiQn phrit tri6n xd
, ^. i
nol so.

3.2.C6ng tic chi tl3o, tliiiu hirnh

Phrit huy vai trd, tnich nhi€m Ban Chi tlao vd T6 giirp vigc Ban Chi d4o cii
crich hdnh chinh, xdy dqmg Chinh quy€n diQn tri, chuy6n aOi sii tnann pnr5 fay Nintr
giai do4n 2O2l -2025, c6c co quan, dcyn vi thdnh ph6 vd phudng, xi gin tr6ch nhiQm

cric thirnh vi6n v6i nhiQm vg chinh tr! ctra timg co quan, dla phuong trong vi€c thuc
hi6n nhi€m vg, nQi dung Kti ho4ch ndy.

Ndng cao vai trd, tr6ch nhigm cta nguoi dung diu c6c co quan, don vi, dia
phuong ph6i chiu tr6ch nhiQm vd tnrc titip chi d4o viQc ph6t tri6n, img dung CNTT,
chuy6n d6i s6, an toirn th6ng tin mang cta don vi minh; guong miu, di diu trong
vi6c img dpng CNTI vdo cdng t6c chi d4o, di6u hdnh, tao budc chuy6n bitin vA 16

l6i, phuong thirc lirm vi€c; tl6m b6o horin thdnh cric chi ti€u, nhiQm vu duoc giao

trong K€ hoach.

Tdng cudng c6ng tiic ki6m tra, tl6n d6c kip thoi tinh hinh tri6n khai cric nhi€m
vr,r dugc giao cho c6c co quan, tton v! thgc hien; cht tl6ng ph6i hgp hodc dd xudt crlc

ngdnh li€n quan phtii hqp gi6i q,ry6t c,ic vu6ng mic trong quii trinh thgc hign.

3.3. Ph{t tri6n cic m6 hinh t6t trgp gifra c6c co quan nhi nuric, doanh
nghi$p

Khuytin khich, thu htit doanh nghiep c6ng nghg s6 dAu tu ph6t tri6n c6c sin
phAm, dlch vq ph6t tri6n Chinh q,ryen s6 tr6n dia birn thirnh phi5; phOi hqp vcri doanh

^ . ^ : .,a '
nghiCp c6ng nghQ s6 tri€n khai thi di€m nhimg ung dung dich vu, n6n ting, giii phrlp

c6ng nghg m6i d6 chuyiSn d6i s6 ddi vdi c6c linh vgc ph6t triiin kinh tC - xd h6i.

DAy manh cung c6p dich vu c6ng th6ng qua dich vu buu chinh c6ng ich.

3.4. Phit tri6n ngudn lgc CNTT

Thudng xuy6n md crlc l6p diro tao, UOi AuOng ki6n thric cho dQi ngir c6n bQ,

cdng chuc. vi6n chfc trong c6c co quan nha nuoc theo nQi dung, huong din, dinh

huong cira ngdnh Th6ng tin vd Truyin th6ng.

rv. KrNH PHI THLI. C HIEN

Kinh phi thuc hiQn cdLc nhi€m vr,r vd img dyng CNTT trong ndm 2023 dugc
ng6n siich thdnh ph6 dim bdo theo phin b6 ngdn siich hdng ndm.

v. T6 CHUC THUC HrpN
1. Thii tru0ng c{c co quan chuy6n m6n thirnh ptrii, Chi tich Uy ban nhin

din cic phudng, xd

TrOn co so mr,rc ti6u, nhigm vu du<v. c giao trong Kti ho4ch niy, Thri trudng c6c
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co quan, don vf thdnh ph6 vd Chir tich UBND cric phudng, x5 cin cu chric ning,
)..

nhiQm vg, quy6n h4n cia minh, t6 chuc tri€n khai c6c nhiQm vu duo.c giao vir ph6n

cdng l6nh d4o truc tiiip chi dao, theo ddi, ki6m tra, d6n tl6c thgc hign K6 hoach.

Ti6p tgc tri6n khai su dung c6c phdn mAm irng dpng dtng chung, dlch vq

c6ng trqc tuy€n, mQt clra di6n tu; VEn phdng dign tir, cht ki s6; Tdng cudng tri€n
khai su dung dich vu c6ng truc tuyCn: mQt phin ho{c todn trinh trCn h€ th6ng Dich
vu c6ng truc tuy6n cta tinh. Thuong xuy€n theo,d6i, quin li vd xir ly tnich nhigm
.,(. , ^d6i voi cilc cdn b9, c6ng chirc, vi€n chuc gi6i quy€t thi tgc hdnh chinh tr€ hgn.

Diy m4nh ho4t dQng tuy6n truyan vC aicn vu c6ng tryc tuy6n, thanh toen truc

tuyiin diii voi c6c thi tpc hinh chinh thuQc ph4m vi giAi quy6t cria dia phuong.

2. Vin phdng HQi ddng nhin din vir 0y ban nhin din thirnh phii

Ph6i hqp Phong NQi vu thdnh phO huong d6n crlc co quan, don vi thdnh ph6

vd Uy ban nh6n d6n c6c phuong, xd tri6n khai c6c nQi dung trong K€ hoqch, b6o

ddm d4t duoc c6c mqc ti€u dd ra.

Theo ddi, t6ng hqp tinh hinh tri6n khai cric nhiQm vp dugc giao cho c6c co

quan, don vi tri6n khai; chu dqng tham muu Uy. ban nhdn din tinh giai quy6t 
3ac 

Urg

khdn, vuong mdc trong qu6 trinh tri€n khai K6 hoach vri b6o crio k6t qui v€ ngdrnh

c6p tr€n theo quy dfnh.

3. Phdng Tii chinh - K6 ho4ch thirnh ph6

Ph6i hqp vdi Vdn phong Hgi d6ng nhdn ddn vd Uy ban nhdn din thdnh ph6 vd

c6c tlon v! c6 li€n quan tham muu Uy ban nhdn dAn thdnh pn.i m tri kinh phi dim
b6o thgc hiQn c6c n6i dung, nhi€m vq cira K6 ho4ch.

4. Phdng NQi vq thirnh phii

PhOi hqp Vln phdng HQi d6ng nhdn din vir Uy ban nhdn dAn thinh ph6 theo

d6i, d6n d6c c6c co quan qurin li nh?r nuoc vigc thgc hign c6i c6ch hdnh chinh gin
voi ung dyng CNTT, ph6t tri€n Chinh quy6n s6 vir d6m b6o an toin th6ng tin m4ng.

Trong quil trinh tri6n khai thgc hiQn, n6u gip kh6 khdn, vuong m6c ho[c c6

vin d6 ph6t sinh cin di6u chinh, b6 sung thi c6c co quan, don vi, dia phuong tlp tho!
b6o crio, dA xu6t Uy ban nhAn d6n thdnh phii (th6ng qua Phdne Nai vu thanh phA di

:,
xem xet, glar quyet./.

Noi nhQn:
- Vin Phdng UBND tinh T6y Ninh;
- Sd TTTT:
- TT. Thanh tiy;
- TT. HDND thinh ph6;
- UB. MTTQ Vi6t Nam vi c6c t6 chuc CT-XH TP;

- C5c co quan, don vi thinh ph6:
- UBND phudng, xa thinh ph6;

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU T!CH

CHU TICH

- Luu: VT, P\V-v
uy6n Trung Hidu
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