THANHUY TAY NINH PANG CONG SAN VIET NAM
BAN DAN VAN- UY BAN NHAN DAN

*

S4 77-KH/BDVTU-UBND Tp Tay Ninh, ngay 31 thdng 3 nam 2023

, KE HOACH ‘
phoi hop thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2023

Can ctr K& hoach phéi hop sé 68-CTr/BDVTU-BCSPUBND, ngay 27/02/2023
gitra Ban Dan vén Tinh ty va Ban can su dang Uy ban nhan dén Tinh vé cong tac
dan van chinh quyén nam 2023, Chuong trinh phéi hop s6 16-CTr/BDVTU-
UBND, ngay 16/12/2021 gitta Ban Dén vén Thanh Gy va Uy ban nhin dan Thanh
pho vé ph01 hop thuc hién cong tadc dan van giai doan 2021-2026,

Ban Dén van Thanh uy va Uy ban nhan dan Thanh phé thong nhat ndi dung phdi
hop vé cong tac dan van nadm 2023, nhu sau:

L. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua duong 181, chi truong ctia Pang vé cong tac
dan van, Chuong trinh s 02-CTr/BDVTU, ngay 29/3/2021 cua Ban Dan van
Thanh uy thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bd Thanh phé 1an tha XII,
nhiém ky 2020-2025 vé cong cong tadc dan van.

- Thuc hién t6t Quy ché cong tac dan van ctia hé théng chinh tri'; néng cao hiéu
qua cong tac dén vén cua cac co quan hanh chinh Nha nud6c, chinh quyén tir Thanh
phd dén co so, tiép tuc tao su chuyén bién manh mé v& nhéan thuc, trach nhiém cua doi
ngii can bd, cong chiic nhat 1a ngudi ding du vé cong tac dan vén chinh quyen nang
cao dao dirc cong vu, ¥ thiic trach nhiém, tinh than phuc vu Nhan dan, gop phin nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc, xdy dung nén hanh chinh nha nuéc phap
quyén xa hdi cha nghia, dan chii, chuyén nghiép, hién dai, trong sach, vimg manh,
cong khai, minh bach, phuc vu Nhéan dan.

2. Yéu cau

- Qua trinh thuc hién Chuong trinh phéi hop dam béao dung chic nang, nhiém vu
va trach nhiém duoc phén cong cta tung co quan; cac ndi dung Chuong trinh phdi
hop duoc trién khai thuc hién thiét thuc, hiéu qua.

II. NOI DUNG PHOI HQP

1. Phéi hop tham muu x4y dung, cu thé héa va so két, tong ket cac nghi
quyét, ch1 thi, quyét dinh, két luan va cac van ban cta Pang, nha nudc vé cong tac
dan van?; t1ep tuc cu thé héa va thuc hién tét phuong chdm “Dén biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”.

! Quyét dinh sé 936-QD/TU, ngay 04/11/2021 cita Ban Thudng vu Thanh uy vé viéc ban hanh “Quy ché céng
tac dan véan cta hé théng chinh tri trén dia ban Thanh phé”,

2 Két luan s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu Trung uong Pang (khoa XI) vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van clia co quan nha nudc céc cip;
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Z. Day manh cac hoat dong tuyén truyen gido duc nang cao nhén thirc vey
nghia, tam quan trong cua cong tac dan van; ve vi tri, vai tro, trach nhiém cua co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyen c4c cap va can b, cong chirc, vién chiic
trong thuc hién cong tac dan van®; d6i méi, nang cao hiéu qua coéng tic tuyén
truyén, van dong Nhan dén thuc h1en dudng 161, chi truong ctia Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc; tiép tuc day manh cong tic phong chdng dich bénh.

Day manh tuyén truyen véan dong ddi voi nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai phat
huy truyén théng van hoa t6t dep cta dan toc, huong vé qué huong, dat nudc, dong

gop tich cuc vao phat trién kinh té - x4 hoi, xdy dung va bao vé T qudc trong tinh
hinh mai.

3. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s 53- KH/TU, ngay 29/10/2021
cia Ban Thuong vu Thanh uy vé viéc thuc hién Chi thi sé 05-CT/TU, ngay
20/7/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé viéc “ddy manh ky luét, ky cuong, trach
nhiém cuda can bd, céng chic, dang vién, vién chic trong thuc thi nhiém vu. Tang
cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luit ciia Nha
nuée, nhét 14 nhitng vin dé bic xuc tir co sé lién quan dén Nhan dan.

- Phéi hop thyuc hién tét cong tac Dan van gop phan phat trién kinh té - xa
hoi, dam bao quéc phong — an ninh, ning cao doi song vét chét va tinh than cho
céc ting 16p nhén dan. '

- Tiép tuc thuc hién tét cac chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xéy dung nong
thén méi, d6 thi van minh, cdng tac giam ngheéo; quan tdm thuc hién tot cac chinh
sach dbi véi viing dong bao dan toc thiéu sd.

- Néng cao chét lugng hoat dong cua cac co quan hanh chinh Nha nudc tu
Thanh phd dén co s& vé thuc hanh dan chd va thuc hién t6t quy ché dan chi & co
s0, tang cuong cong tac bdi dudng, gido duc dao dirc cong vu, nang cao nhén thic,
tinh than trach nhiém phuc vu Nhéan dan cla cén bd, cdng chirc, vién chirc trong
cac co quan nha nude. Néu cao tinh than, trach nhiém nguoi ding dau co quan nha
nudce trong 1anh dao, chi dao thuc hién cong tac dan van chinh quyén.

- Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién cé hiéu qua Quyét dinh s6 1847/QD-
TTg, ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét “De an van hoa
céng vu” trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc va chinh quyén cac cp.

- Cong van s6 267-CV/TU, ngay 05/9/2016 ctia Ban Thudng vu Thanh dy vé viéc tnen khai va td chic thuc
hién Chi thi s 49-CT/TW, ngay 20/10/2015 ciia Ban Bi thu Trung uong Dang (khéa XI) vé tang cudng va ddi méi
cdng tac dan véan ciia Dang ¢ ving ddng bao dan tdc thiéu sb;

- Chi thi s 33/CT-TTg, ngay 26/11/2021 cia Thu tudng Chinh phu vé tiép tuc tang cuong va ddi méi cong tac
dan vén cla co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi,

- P& an s6 08-DA/TU, ngay 27/3/2020 ciia Ban Thudng vu Tinh ly vé tap hop, doan két cong nhan trén dia ban
tinh Téy Ninh giai doan 2020-2025,

- Quyét dinh s6 23- -Qb/TW, ngdy 30/7/2021 ciia Bo Chinh tri v& viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cia hé
thong chinh tri va Quyét dinh s§ 1116-QD/TU, ngay 29/9/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh “Quy
ché cong tac dan van cia hé théng chinh tri trén dia ban tinh”; Quyét dinh s6 936-QD/TU, ngay 04/11/2021 cia Ban
ThuorntI vu Thanh uy vé viéc ban hanh “Quy ché cong tac dan vén cua hé thdng chinh tri trén dia ban Thanh ph“”

- Nghi quyét 25-NQ/TW ctia Ban Chép hanh Trung uong bang (Khoéa XI) va Chuong trinh hanh dong s6 34-
CTr/TU, ngay 25/8/2013 cia Ban Chap hanh Pang bd tinh vé "Tzng cudng va dbi mai su 1anh dao ciia Dang dbi voi
cong tac dan van trong tinh hinh mai" ;

- Chi thi s6 05-CT/TU, ngay 20/7/2021 clia Ban Thudng vu Tinh uy vé viéc “d4y manh ky luat, ky cuong, trach
nhiém cia can bd, cong chiic, dang vién, vién chuc trong thuc thi nhiém vu.
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- Tang cudng cong tic kiém tra, gidm sat thuc hién céng vu ddi véi can
b6, cong chirc, vién chirc két hop kiém tra viée s dung cac ung dung cong nghé
théng tin trong hoat déng quan 1y hanh chinh Nha nuéc, tip trung phdn mém mét
cua dién tu, quan ly van ban. Xt ly nghiém can b, cong chuc, vién chuc loi dung
chuc vu, quyén han nhiing nhiéu, tiéu cuc,vi pham phap luat.

- Déy manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, ning cao hiéu qua hoat
d6ng kiém soét thi tuc hanh chinh va ting cudng kiém tra thuc hién co ché “Mot
cira”, “Mot cura lién thong”; tang cuong ung dung céng nghé thoéng tin trong hoat
d(_)ng quan ly, diéu hanh, tao thun loi cho td churc, cong dan, doanh nghiép trong
quan hé giai quyét thu tuc hanh chinh®.

4. Quéan triét va thuc hién nghiém tac Luét Tiép cong dan, Luat khiéu nai tb
cao, nhat la Luat thuc hién dan cha ¢ co sd (¢6 hiéu luc tir 01/7/2023).

Thuc hién nghiém tic céc bién phap vé Quy ché dan chil & co so. Nang cao
trach nhiém cua céc co quan, don vi, to chirc, vai trd néu guong clia ngudi ding
dau, can bd lanh dao, quan ly, dang vién, can b, cong chuc, vién chuc trong viéc
thuc hién dan chil & co s&; ldy mic d6 thuc hién dan chu ¢ co s& ciia chinh quyén
dia phuong cip x3, co quan, don vi, t5 chirc 1am cén ctr danh gia két qua thuc hién
nhiém vu. Tang cuong cong tac tiép dén, dbi thoai truc tiép véi Nhén dén, giai
quyét kip thoi cac don, thu khiéu nai, t6 cao cua cong déan, khong dé ton dong kéo
dai gdy mét niém tin trong nhan dan.

- Chu trong cdng tac tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luit cho nguoi
dan. Thuong xuyén theo ddi, nim bat kip thoi tinh hinh khiéu nai, t6 céo clia cong
dan. Xay dung lich tiép dén, tiép nhan, nghién ctru xu 1y, giai quyét kip thoi don,
thu, khiéu nai, t6 cdo ciia Nhan dan, xem day la moét trong nhiing nhi€ém vu trong
tdm ctia chinh quyén céc cép.

- Péi véi cac vu viée khiéu nai phitc tap, dong ngudi, kéo dai, phén cong
nguoi dung dau va can bd c6 diy du ning luc, uy tin, dao duc truc tiép giai quyet
tién hanh ddi thoai, phdi hop chit ché véi cac co quan, td chirc ¢6 lién quan. Khic
phuc tinh trang né tranh, dun day trach nhiém trong 601 thoai giai quyét khiéu nai,
t6 c4o. Tang cudng cong tac hoa giai tir co s0, giai quyét kip thoi, dut diém cac vu
viéc méi phat sinh, han ché tinh trang khiéu nai, t6 céo vuot cip kéo dai.

- B4 tri d6i ngii can b, cong chuce, vién chirc ¢6 nang luc, uy tin, tinh thén
trach nhiém va kinh nghiém thuc tién trong xtr ly don, thu va giai quyét khiéu nai,
t6 céo. Tang cudng thanh tra, kiém tra, giam sat, xir ly nghiém can bd, cong chiic,
vién chure thiéu tinh than, trach nhiém déi vé6i dan.

- Thuc hién t6t ché d6 thong tin, bdo céo va cong khai két qua giai quyét cac
vu viée khiéu nai, t6 cao dé Nhan dan biét. Thuong xuyén ra soat, phan loai hd so,
c6 giai phap giai quyet dat dlem tinh trang qua han luat dinh, nang cao ti 1€ giai
quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén.

- Tiép tuc thuc hién Coéng vén 56 137-CV/TU, ngay 17/2/2016 cua ban
Thuong vu Thanh ty vé viéc trién khai thuc hién Két ludn s6 120-KL/TW ngay

4. Chi thi s§ 23/CT-TTg, ngay 02/9/2021ctia Chinh phi vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tdng thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 — 2030 .
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07/01/2016 ctia B Chinh tri (khoa XI) vé tiép tuc ddy manh, ning cao chét
luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dén chu 6 co so.

- Téang cudng céng tac quan ly nha nudc, nhét 12 linh vuc dit dai, tai nguyén
va mdi trudng, giai phong mat bang, tai dinh cu cho dan, dau tu xay dung cac cong
trinh phuc loi; dam bao dung phéap luét, cong khai, dan chd, minh bach; tao su
dong thudn; giai quyét hai hoa loi ich hop phép, chinh déng cua nguoi dan va
doanh nghiép.

- Chu déng phéi hop véi Mat tran T6 qudc va cac to chtic chinh tri - x& hoi
tiép nhan ra soat, phan loai, kién nghi co quan thdm quyén xem xét giai quyét kip

thoi cac kién nghi cta cong dan, khéng dé ton dong kéo dai, gdy biic xuc trong
Nhén dan.

5. Nang cao chét luong, hiéu qua cong tac phdi hop hoat dong gitia chinh quyén
cac cAp véi cc co quan clia Déang, Uy ban Mit tran T qudc va cac t6 chire chinh tri -
x4 hoi; xay dung cdc mod hinh, guong dién hinh “Dan van khéo” trong cdng tic dan
vén chinh quyén.

- Phdi hop vé1 Mat tran T6 quéc, céc td chic chinh tri — x& hoi té chire tot
viéc 14y y kién gop y ctia Nhan dan khi tham gia gidm sat, xéy dung cac du an,
cdng trinh cia dia phuong; ting cudng gidm sat viéc g1a1 quyet nhu’ng vu v1ec ndi
cém, burc xtlic, phtc tap, nhiing linh vuc nhay cam dé phat sinh khiéu nai, t6 céo;
qua do, kip thoi phat hién nhimg han ché, thiéu sot va kién nghi chan chinh, khic
phuc, xir 1y kip thoi khong dé xay ra sai sét, vi pham.

- Phéi hop trién khai t6t Cong van sd 815-CV/TU, ngay 19/12/2022 cua Ban
Thudng vu Thanh ty vé viéc quan triét va trién khai Chi thi s6 18-CT/TW clia Ban
Bi thu Trung vong Dang vé phat huy vai tro, ‘néng cao trach nhiém, hiéu qua cong
tac giam sat, phan bién xa hgi cua Mat tran T ‘quoc Viét Nam va cac td chtrc chinh
tri - xd hoi; tao diéu kién dé Mat tran T6 quc, cac to chic chinh tri - xa hoi va
Nhén dan gidam sat va phan bién xa hoi, gop y xdy dung Pang va chinh quyén’® ;
thuc hién t6t phuwong chadm “Ddn biét, Dan ban, Dén lam, Dan kiém tra, giam sdt,
ddn thy hudng”; phat huy vai tro giam sat déi véi viée thuc hién Quyét dinh s6 99-
Qb/TW, ngay 03/10/2017 va Quy dinh s6 124-QD/TW, ngay 02/02/2018 cia Ban
Bi thu vé gidm sat ciia Mt tran T6 qubc Viét Nam, cac t6 chuc chinh tri - x& hoi
va Nhan dan dbi véi viée tu dudng, rén luyén dao dic, 16i song cua nguoi dung
ddu, can bd chi chét va can bo, dang vién; Quy dinh so 205-QD/TW, ngay
23/9/2019 cta B Chinh tri vé viéc kiém soét quyén luc trong cdng tic can bd va
chbng chay chirc, chay quyén.

- Tiép tuc phat dong phong trao thi dua “Dan van khéo” trong cac co quan
hanh chinh Nha nuéc gén véi nhiém vu chuyén moén tai co quan, don vi nhu céc
md hinh van dong Nhan dén phat trién san xuét, kinh doanh; mé hinh vé xdy dung
noéng thén méi, d6 thi van minh, cai cach hanh chinh, cac mé6 hinh vé an ninh trét
tu; md hinh trén linh vuc vin hoa, xa hdi; mé hinh vé vé sinh an toan thuc phim,
vé€ sinh méi truong...

5 Quyét dinh 217- Qb/TW, Quyét dinh 218-QD/TW ciia B Chinh tri vé Ban hanh Quy ché gidm sat va
phan bién xa hoi ciia Mat tran Té qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hi.



5
- Pinh ky dong vién céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xudt sic trong thuc
hién phong trao thi dua “Dén véan khéo” hang nam. Phébi hop véi cac co quan thong
tdn bao chi cua dia phuong, nganh dé tuyén truyén, nhan rong cac moé hinh mdi,
cach lam hay hiéu qua.

6. Tiép tuc phdi hop thuc hién t6t Ké hoach s6 80-KH/TU, ngay 20/4/2022
ctia Ban Thudng vu Thanh Gy vé thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 100-
CTr/TU, ngay 29/3/2022 cia Ban Thuong vu Tinh uy nham phét huy val tro gia
lang, nguoi co uy tin trong dan tdc, chtc séc ton gido; tham muu giai quyét cac van
dé nay sinh, lién quan den cong tac dan toc, ton gido, ddc biét la cac chinh sach déi
v6i ddng bao dén tdc, t chirc t6n gido; phat huy gid tri dao dirc tot dep ctia td chirc
cac tén gido trong thuc thi chinh sach, phap luat, xay dung nép sdng vin hoéa & khu
dan cu; xay dung luc luong nong cbt trong cong tac tén gido.

7. Phéi hop thuc hién Céng vén sb 240- CV/TU, ngay 29/6/2016 cua Ban.. -,
Thuong vu Thanh uy vé viéc theo ddi, dinh huéng, ndm tinh hinh t6 chuc Va hoat_:"_} 7

déng cua cac hdi quan chung trén dia ban Thanh phd.
III. TO CHUC THUC HIEN ARG
1. UBND Thanh phd T

- Lanh dao, chi dao, trién khai Chuong trinh phdi hop 16- CTr/BDVTU—: |
UBND, ngay 16/12/2021 vé phdi hop thuc hién cong tdc dan van giai doan 2021-

2026 va K& hoach phdi hop céng tac dan van chinh quyén nam 2023 giita Ban Dan
véan Thanh uy va UBND Thanh phd.

- Chi dao trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh s6 1847/QD-TTg, ngay
27/12/2018 cta Thu tuéng Chinh phu v€ viée phé duyét “Dé dn van hoa cong vu”
trong cac co quan hanh chinh Nha nudc va chinh quyén céac cap.

- Giao Phong Noi vu Thanh pho chu tri, phdi hop véi cac s, ban, nganh lién
quan tham muu t6 chirc thuc hién vé cong tac dan vén chinh quyen va thuc hién
Quy ché dan chil & co sé; tham muu UBND Thanh pho danh gia, xép loai két qua
thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2023 d6i véi cac co quan, don vi, dia
phuong.

- Giao Phong Thanh tra Thanh phé chi tri phéi hop véi cac - phong, ban, nganh
lién quan tham muu thyc hién nhiém vy dan vén cua chinh quyén trong xu ly don,
thu va giai quyét khiéu nai, td céo ctia cong dan, nhét 14 nhiing vu viéc khiéu kién
phuc tap, dong nguoi, kéo dai.

- Chu tri xay dung bdo cdo két qua “Coéng tac dan van chinh quyén” niam
2023; Quyet dinh ban hanh Quy ché thuc hién cong khai, dan chi, minh bach trong
cdng tac boi thuong, hd tro tai dinh cu cho dan khi Nha nuéce thu hoi dat.

2. Ban Dan van Thanh iy

- Phéi hop cung cap théng tin, s6 liéu cho UBND Thanh phd dé xay dung bao
cdo vé cong tac dan van chinh quyén 06 thang, nam.
- Hudng dan, don déc Mit tran To quoc céc to chire chinh tri - xd@ hoi Thanh

phé, Khdi van phuong, xa ting cudng ph01 hop v6i UBND cung cap trién khai
thuc hién hiéu qua Chuong trinh phdi hop s6 16-CTr/BDVTU-UBND, ngay
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16/12/2021 vé& phdi hop thuc hién cong tac dan van giai doan 2021-2026 va Ké
hoach phoi hop cong tac dén vén chinh quyén ndm 2023. Tiép tuc trién khai phong
trao thi dua “Déan van khéo” trong toan Thanh pho.

- Chu tri phéi hop véi UBND Thanh phd va céc co quan lién quan thuc hién
giam sat viéc thuc hién Chi thi 05-CT/TU, pgéy 20/7/2021 cta Ban Thuong vu
Tinh Uy khéo sat cong tac Déan van chinh quyén nam 2023.

Trén diy 1a K& hoach thuc hién cong tac dan vén chinh quyén nim 2023
gitta Ban Dan van Thanh Qy v,é UBND Thanh pho, cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan thuc hién tot ké hoach.

T/M UBND THANH PHO K/T TRUONG BAN
PHO TRUONG BAN
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Noi nhén:
- Uy ban nhén dan tinh (b/c),
- Ban Dan vén Tinh uy (b/c),
- Thuong truc Thanh uy (b/c),
- Lanh dao Ban Déan van Théph uy,
- Lanh dao UBND Thanh pho,

- Céc co quan chuy€n mén truc thugc UBND Thanh phd,
- Khoi Van phuong, xA4. )
- Luu VT BDV Thanh uy, VT VP UBND Thanh phé.



