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@@) Co quan phat hanh: Van phong Chinh phu

THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: 493 /TTg-KSTT Ha Néi, ngay 4 thang 6 nam 2023
V/v céi cach thu tuc hanh chinh,
cai thién mdi trudmg kinh doanh

Kinh gui: - B¢ trudng, Thu trudng co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu;

- Chu tich Uy ban nhan déan cic tinh, thanh phé truc thude Trung vong.

Thuyc hién chi dao cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu, thoi gian qua, cac
bo, nganh dia phuong da nd luc cai cach thu tuc hanh chinh gan voi chuyén doi s6
quoc gia dé cit glam cac quy dinh thu tuc hanh chinh, chi phi tuan thu, ndng cao
chét luong cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, qua do tung
budce thao g& kho khan, vuéng mac cho hoat dong dau tu, san xuét, kinh doanh va
doi sdng cta ngudi dan.

Tir dau nim 2021 dén nay, cac b da cat giam, don gian héa hon 2.200 quy
dinh kinh doanh tai 177 van ban quy pham phap luét; Thu tuéng Chinh phu da phé
duyét phuong an cat giam, don gian hoa hon 1.100 quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh; da cung cap hon 4.400 dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich
vu cong qudc gia,.. Theo d6, dén thang 5 ndm 2023, tong s6 thu tuc hanh chinh cua
ca nudc 12 6.422, giam 376 thu tuc hanh chinh so véi cung ky ndm 2020.

Tuy nhién, theo danh gia cua cdc vi dai biéu Qudc hoi qua thao luan tai hoi
truong ve kinh té - xa hoi, ling nghe y kién cua nguoi dén va cong dong doanh
nghiép, thu tuc hanh chinh trén mot s6 linh vuc van con la rao can dbi véi hoat
dong san xuét, kinh doanh va doi song nguoi dan; cac thu tuc hanh chinh néi bo
chua dugc quan tam ra soat, cat giam; v1ec giai quyet thu tuc hanh chinh con qua
nhiéu tdng nic trung gian, gy cham tré, ach tic trong thuc hién; cong tac cong
khai, minh bach thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyen chat lwong
con han ché; viée td chirc thuc hién thu tuc hanh chinh mét s6 noi chua nghiém,
con ¢o hién tugng nhiing nhiéu, tiéu cuc, dat thém thi tuc ngoai quy dinh lam tiang
thoi gian, chi phi xa hdi, giam hiéu luc quén ly.

Dé tlep tuc thic didy manh mé, quyét liét hon nira cong téc cai cdch thu tuc
hanh chinh, cai thién moi truong kinh doanh thue chat, hiéu qua, Thu tuéng Chinh phu
yéu cau:

1. B truong, Thu trudng co quan ngang B, Chu tich Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phd truc thudce Trung wong khan truong, nghiém tic thuc hién:

a) Tap trung ra soat, cat giam, don gian hoa quy dinh, thu tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong diu tu, san xuat, kinh doanh va doi song nguoi dan bao
dam cat giam, don gian hoa it nhat 20% s6 quy dinh va cat giam it nhit 20% chi
phi tudn thu theo chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang
5 nam 2020, Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 va Nghi quyét
s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022, trong d6 nghién ctu dé xuat cit giam
ngay cac thu tuc, cac budc trung gian khong can thiét; cac diéu kién kinh doanh
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chdng chéo, khong dinh lugng duge dé minh bach trong kiém tra, thdm dinh, dénh
gia, xét duyét; cac hoat dong kiém tra chuyén nganh con chdng chéo, co su tham
gia cua nhiéu co quan, don vi; ddng thoi, nghién cl, dé xuét giai phap xa hoi hoa
céc dich vu hanh chinh cong du diéu kién. Hoan thanh, trinh Thu tuéng Chinh phu
phé duyét phuong an cat giam, don gian hoa trude ngay 30 thang 9 nam 2023.

b) Thuc hién nghiém viéc danh gié tic dong, cho y kién, thAm dinh, tham tra
quy dinh thu tuc hanh chinh trong dé nghi, du 4n, du thao van ban quy pham phéap
luat, trong do kién quyét chi ban hanh tha tyc hanh chinh méi trong truong hop
that su can thiét dé quan ly, diéu chinh quan h¢ xa hoi méi phat sinh.

¢) Tang cuong phén cap, uy quyén, phan bé nguon luc trong thue hién thu
tuc hanh chinh; tai cau truc quy trinh, cung cap dich vu cong truc tuyén theo hudng
ldy ngudi dung lam trung tam, tranh hinh thire, phong trao, khong thuc chat, khong
hiéu qua.

d) Khan truong thyc hién thong ke, ra sodt, cht giam, don gian hoa tdi thiéu
20% thu tuc hanh chinh ngi bd nhim néng cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bd
méy hanh chinh nha nudc theo Ké hoach ban hanh kem theo Quyét dinh sO
1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tudng Chinh phu.

d) Thuc hién cong khai, minh bach dﬁy du, chinh xac, kip thoi thong tin ve
thi tuc hanh chinh va qua trinh tiép nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh dé nguoi
dan, doanh nghiép tiép can, theo ddi, gidm sét, danh gia trong qua trinh t6 chirc
thuc hién thi tuc hanh chinh. BJ, nganh, dia phuong ra soat, cong bd, cap nhat,
cong khai day du cac bd phan cAu thanh cua tht tuc hanh chinh trén Co so dir licu
quéc gia vé thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh s0
63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cta Chinh phu (da dugc sua doi, bo
sung), hoan thanh trong thang 9 nam 2023.

e) Thuc hién danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong dua trén dit li¢u theo thoi gian thuc
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 ndm 2022 cua Thu
tuéng Chinh phu; nang cao chit luong phuc vu, mic d hai long, trong do tang
cudmg ky luat, ky cuong hanh chinh, thuong xuyén kiém tra, xtr ly nghiém va cong
bd, cong khai cac can bg, cong chire, vién chtrc, co quan, don vi dé xay ra cham tré,

’

géy phién ha, nhét 1a lam phat sinh thém thi tuc, ho so, giay t0, yéu cau diéu kién
khong ding quy dinh trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh.

g) Tang cudng trach nhiém giai trinh, thuc hién t6t cong tac tiép nhan, xu ly
phan énh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh dé kip thdi xu 1y cdc kh6 khan, vuong
mic, bat cap cho ngudi dan, doanh nghi¢p. Cham durt tinh trang dun day trach
nhiém, khong xtr Iy hodc kéo dai thoi gian xur ly.

2. B K& hoach va Dau tu chu tri, phéi hop véi bg, nganh, dia phuong, co
quan lién quan thyc hién cdc giai phap cai thién mdi trudng kinh doanh, néng cao
nang lyc canh tranh quéc gia theo chi dao ctia Chinh phu tai Nghi quyét s6 01/NQ-
CP ngay 06 thang 01 nam 2023; ra soat, trinh Thu tuéng Chinh phu phuong an cat
giam, don gian héa quy dinh, thu tuc hanh chinh lién quan dén thuc hién céac dy én
diu tu, diu tu cong, hoan thanh trong thang 9 nam 2023.



3

3. Bo Tu phép va t6 chirc phép ché cac bd, nganh, dia phuong chu tri tang
cuong hon nira cong tac thdm dinh quy dinh tha tuc hanh chinh tai dé nghi, du 4n,
dy thao vin.ban quy pham phap ludt bio dam chi ban hanh thu tuc hanh chinh da
duge danh gia tac dong va that sy cAn thiét, hop 1y, hop phép, hiéu qua. Kiém soat
chiit ché cac quy dinh thu tuc hanh chinh trong cac van ban quy pham phap luat
thudc thAm quyén ban hanh ctia B§ truong, Thu truong co quan ngang bd va Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhén dén cac cép.

4. B Noi vu chu tri kidm tra, huéng dén, don doc cac bg, nganh, dia phuong
viéc thuc hién déy manh phén cép, phan quyén di d6i véi phan bd ngudn luc, ting

. cudng giam sat kiém tra trong quan ly nha nudc gilta Chinh phti, Thu tuéng Chinh phu,

c4c by, nganh va chinh quyén dia phuong theo chi dao ctia Chinh phu tai Nghi
quyét s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nam 2022.

5. Van phong Chinh phu gitp Thu tuéng Chinh phu don dbc, hudng dan,
kiém tra cac bd, nganh, dia phuong t6 chire thue hign co hiéu qua chi dao cua (;hinh
pht, Thu tuéng Chinh phu vé cong tac nay; dinh ky hang quy tong hop két qua
thuc hién, bao cao Thu tudng Chinh phu. Phat huy vai tro Thudng truc Hoi dong
tu vén cai cach thi tuc hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh phu trong d6i thoai, nam
bat cac kho khan, vudng mac cta doanh nghiép, ngudi dan dé chu dong, kip thoi
béo cdo, d& xuat Chinh phi, Thu tudng Chinh phu giai phap thao go./.

Nei nhin: :

- Nhu trén;

- TTgCP, cac PTTgCP;

- Thanh vién Hdi dong tu van cai cach TTHC; HL
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTgCP, §
Cdc Vu: KTTH, CN, NN, KGVX, TCCV, 3

DMDN, NC, QHDP, TH;
- Luu: VT, KSTT ().
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Pham Minh Chinh
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