PHU LUC

NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN CO HIEU QUA CHI SO PAPI TRONG THOI GIAN TOI

(Kém theo Céng vin so /UBND ngay

thang 5 nam 2024 cua UBND thanh phé)

Chi s6 noi dung/

TT | N6i dung thanh Nhiém vu, gidi phap Co quan thue hién Thot stan
X thuc hién
phan : :
1 [Tham gia ciia ngudi din & cp co sé
Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phong phi, da
dang nhiing chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuoc, Luat thyc| Cac co quan, don vi
hién dan chi & co s0,... (fuyén truyén tai cac cudc hop, hoi nghi, niém yét tai tru| thanh phd; UBND
so lam viéc, ...loa truyen thanh xd,...) dé nang cao nhan thirc trong doi ngil can bo, phuong, xa
cong chie va cac tang 16p nhan dan vé
A A Thuon
1.1 | Tri thirc cong dan Ph,(‘)ng Noi vu thanh Xuyéng
pho, Trung tam Van
Trién khai céc quy dinh vé bau Truéng 4p, truéng khu phé dén céc ting 16p nhan| hoa, Thé thao va
dan biét thyc hién va giam sat. Truyén thanh thanh
phd; UBND phuong,
Xa
Tao diéu kién thuan loi nhit dé nhan dan tham gia thuc hién quyén va nghia vu
theo quy dinh. UBND phuong, x3&;
) ) Cac to chuc chinh tri -
19 Co hoi tham gia Tuyén truyén, vin dong nguoi dan tich cuc tham gia hoat dong vao cac t6 chirc| xa hoi phuong, xa. Thuong
' chinh tri - xa hoi, doan th¢, cac hdi, nhom, cau lac by ¢ co sé. Xuyén

Trién khai cac co ché chinh sach lién quan dén nguoi dan thude linh vuc chuyén

mon ctia don vi phai tao diéu kién dé nguoi dan tham gia dong goép y kién; tao

Céc co quan, Q(m Vi
thanh pho




2

diéu kién thuan loi nhat dé nguoi dan dugc tham gia thuc hién quyén va nghia vu
theo quy dinh.

1.3

Chét luong bau cir

Thuc hién dung cac quy dinh vé cong tac bau Trudng ap, trudng khu phd.

Dan chii, cong khai minh bach bau Truong ap, trudong khu phd.

Kiém tra, giam sat viéc thuc hién bau Trudng ap, trudng khu ph.

Phong N1 vu thanh
phd; UBND phuong,
xa

Theo nhiém
ky

1.4

Pong gop tu
nguyén

Cong khai minh bach day du va st dung ¢ hiéu qua cac khoan dong gop ctia nhin
dan trong dau tu xdy dyng, tu stra cac cong trinh cong cong, dan sinh nhu nha van
hoa, 1am dudng giao thong ndng thon, tu sira truong 16p,...dé tao long tin trong
nhan dan ty nguyén dong goép; dam bao nguoi dan duge ban bac, quyét dinh dau
tu xay dung cac cong trinh cong cdng, dan sinh va tu nguyén dong gop.

Phong Tai chinh — Ké
hoach thanh phd,
Phong Gido duc va
Dao tao thanh phd,
Ban quan 1y du 4n dau
tu xay dung thanh
phé; UBND phuong,
x4, cac TH chirc chinh
tr1 - xa hoi phuong, xa

Thuong
Xuyeén

Cong khai, minh bach

2.1

Tiép can thong tin

Pam bao thuc hién quyén tiép can thong tin ctia cong dan theo quy dinh ctia Luat
Tiép can thong tin nim 2016; cong khai, cung cap thong tin mot cach kip thoi,
chinh xac, dy di; thudng xuyén cap nhat va cong khai thong tin theo ding Danh
muc thong tin phai dugc cong khai; ra soat, phan loai, kiém tra va bao dam tinh bi
mat cua thong tin trude khi cung cap.

Pay manh huéng dan cong dan thyc hién tiép cén thong tin tai co sé. Bao dam
thong tin cung cap phai kip thoi, cu theé, chinh xéc.

Cac co quan, don vi
thanh pho; UBND
phuong, xa

Thuong
Xuyén

2.2

Dan chu, cong khai minh bach vi€c binh xét, cong nhan hd nghéo trong ’ném; Viéc
cong khai danh sach hd nghcéo thuc hién theo quy dinh tai Quyéct dinh so

Phong Lao dong —
Thuong binh va Xa
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Cong khai, minh

24/2021/QD-TTg ngay 16/7/2021 cua Thu tuong Chinh phu quy dinh vé quy trinh
ra soat hd ngheo, hd can ngheo hang nam va cac quy dinh hién hanh.

hoi; UBND phuong,
Xa

, Thuong
bach danh\sach ho [ Niem yét cong khai danh sach ho nghéo tai tru s UBND cép x4, trang/cong thong XUY&n
ngheo tin dién tir ctia dia phuong; thong bao bang vin ban cho Dang 1y, cac td chic
chinh tri - xa hd1 & xa.
Thuc hién thu, chi cac khoan kinh phi theo dung quy dinh ctia Luat ngan sach.
Cong khai, minh |Niém yét cong khai minh bach thu - chi ngan sach tai tru s UBND phuong, X3, Phong Tai ?hmh _;Ke Thuong
2.3 ., L X . Z A hoach thanh pho; N
bach ngan sach xa [ nha van hoa khu pho, ap va thong tin qua hé thong loa truyén thanh co so; trén UBND bhue N Xuyén
Cong thong tin dién tur cua dia phuong; thong bao bang vin ban cho Pang uy, cac phuong, xa
t6 churc chinh tri - xa hoi phudng, xa; khu phd, ap.
Cong khai, minh Quy hoach, ké hoach sir dung dat, khung gia dat phai niém yét tai tru s UBND | Phong Tai nguyén va
bach quy hoach, ké PO \ A.
2.4 , z, |thanh pho va phudng, X, Cong thong tin dién tir 02 cap, nha van hoa; hé thong [Moéi truong thanh phd;
hoach str dung dat, N ~
A loa truyén thanh co so. UBND phuong, xa
khung gia dat
3 [Trach nhiém giai trinh véi ngwoi dan
Chi dong twong tac tich cyc voi nguoi dan théng qua cac budi tiép dan dinh ky
hodc dot xuat dé nang cao trach nhiém giai trinh tryc tiép voi nguoi dan; thuong HDND, UBND
31 Tuong tac voi cac | xuyén to chire doi thoai voi nguoi dan. Néng cao vai tro cia HDND xa cdc t0 chirc|  phudng, X3, cdc to Thuong
"~ | cap chinh quyén |chinh trj - x4 hoi ¢ xa ddi v6i nguoi dan chie chinh tri - xa hoi|  xuyén
phuong, xa
Tuong tac voi nguoi dan qua INTERNET, mang xa hoi.
L Naflg ca'oi trach nh1?m g’(lalr trinh voi nguodi dan, thuc hién tot Luat tiép cong dan, Thanh tra thanh ph é,
Gidi quyét khiéu | Luat Khiéu nai, Luat T céo. Ban Tiéo cone da Thue
3.2 | nai, t6 cdo, té giac an 11ep cong can rong
o . thanh pho; UBND Xuyén

cua nguoi dan

Thuc hién tot cong tac ti€p cong dan, trong do tap trung giai quyét dat diém, co
hi€u qua nhirng khic mac, khi€u nai, to cdo cua cong dan.

phuong, xa




Néng cao vai tro, trach nhiém hoat dong cuia Ban thanh tra nhan dan cip co s6.

Tiép can dich vy tu| Phdi hop Trung tam trg giup phap ly Nha nudc tinh Tay Ninh tuyén truyén tai dia Ph(gl.lg Tu phdp tt‘lanh
3.3 . pho; UBND phuong,
phap phuong dé nguoi dan biét, 5
4 |Kiém soat tham nhiing trong khu vue cong
Thudng xuyén tuyén truyén, pho bién cac quy dinh cua phap luat vé phong, chéng [Uy ban MTTQ, céc to
tham nhiing trong d6i ngii can bg, cong chirc bict thuc hién va nguoi dan giam sat, | chtrc chinh tri - xa hoi
g6p phan nang cao hi¢u qua cong tac phong, chong tham nhiing tai dia phuong. phuong, x&
Thanh tra thanh pho;
Kiém so4t tham | Thuong xuyén kiém tra viéc thye hién cac quy dinh cua phap luat vé phong, chéng P{‘fé‘ﬂ;‘?;ﬂ“?’%ﬁ‘n"a Thu
4.1 | nhiing trong chinh | tham nhiing ¢ céac linh vuc (Céap giay chirng nhén quyén su dung dat, giay phép o1 truong, Fhong uong
N R > , b a R o > | Quan ly do thi thanh Xuyén
quyén xay dung, linh vuc ching thuc, xac nhan va cac TTHC thugoc UBND cap x3a). Xu ph 5 Phong Tu phép
1y nghi€ém cac truong hop vi pham thanh phé; UBND
phuong, xa
Thuyc hién t6t viéc thu, chi ngan sach theo quy dinh. Khong sir dung cong quy vao Ph}?:fcg ?L;Eﬁ"}:‘hfe
muc dich c4 nhén, loi dung chirc vu, quyén han dé tu loi. UBND phurong, X4
Tang cudng kiém tra, kiém soat tham nhiing trong cung tng dich vu gido duc| Phong Gido duc va
7 cong (tinh trang lam thu trong cac truong hoc cong ldp hay phu huynh phai “boi| Dao tao thanh pho;
Kiém soat tham | dwdng” gido vién de hoc sinh dwgc quan tdm hon). UBND phuong, xa .
- Thuong
4.2 | nhiing trong cung - - - UVAN
mg dich vu cong | Tang cuong kiém tra, kiém soat tham nhiing trong cung tmg dich vu kham chira | Van phong Hoi dong y
bénh & cac bénh vién cong lap (tinh trang chi thém tién dé duwoc quan tam hon khi| nhan dan va Uy ban
kham chita bénh). nhan dan thanh pho




43 $§;égnb§lr11§gtr\f);)g Tiép tuc thuc hién tot va minh bach trong cong tac tuyén dung coéng chirc, cong Phong Noi vu Thuong
«hu VIIC cong chtrc cap x4, vién chirc trong cac don vi su nghiép cong lap thanh pho Xuyeén
Thanh tra thanh phd;
44 Quyet tdm chong | Xt Iy hodc d€ nghi cap c6 tham quyén xur 1y nghiém céc hanh vi tham nhiing, lang | Phong Noi vu thanh | Thuong
' tham nhiing phi; cac hanh vi voi vinh trong xtr 1y cong viéc, nhat 1a giai quyét TTHC. pho; UBND phuong, Xuyeén
Xa
5 |Thu tuc hanh chinh cong
Nang cao chét lugng ra soat danh gia TTHC vé dich vu chung thuc, dé nghi cp
Dich vu ching | c6 thdm quyen don gian hoa dé cat giam tbi da cac thanh phan ho so ruom ra,
51 thuc, xac nhan ctia | khong can thiét, giam thoi gian, chi phi gidi quyét TTHC. Thuong
" | chinh quyén dia : : Cac phong chuyén Xuyén
phuong Céap nhat day du, kip thoi va niém yét cong khai, minh bach cac TTHC dung quy | mon thanh pho, To ra
dinh. Cong khai, minh bach céc loai phi, 1€ phi giai quyét TTHC. soat TTHC thanh pho;
UBND phuong, xa
Thuc hién t6t cong tac ra soat danh gia TTHC thuoc tham quyen giai quyét cua
don vi, dé nghi cap c6 tham quyen don gian hoa dé cat giam toi da cac thanh phan
ho so ruom ra, khong can thiét, giam thoi gian, chi phi giai quyét TTHC.
Néng cao nang lyc va ky nang ng xu, dao dure cong vu doi ngii cong chire, vién Phong Noi vu thanh
D1ch’ vu hA’anh chuce trong giai quyét TTHC cho nguoi dan. pho Thuomg
5.2 chinh cap ‘ XUyén
xa/phudng Chu trong nang cao chét luong giai quyét TTHC, trong d6 duy tri thuc hién co Ph? ne }\I o1 Vi thanP
hi¢u qua B6 phan mot cira 02 cap trong giai quyet TTHC cho nguoi dan; huong pho, Van phong Hoi
dong nhan dan va Uy

dan nguoi dan cu thé, 16 rang khi tiép nhan ho so TTHC; giai quyét ho so dung
thoi gian, quy trinh theo quy dinh; day manh Gng dung cong nghé thong tin trong
giai quyet TTHC.

ba,n nhan dan thanh
pho; UBND phuong,
xa




Cung tng dich vu cong

6.1

Y té cong lap

Pau tu nang cép mot sd trang thiét bi hién dai cho cic bénh vién & dia phuong dé
phuc vu cong tac kham, chita bénh.

Nang cao trinh do chuyén mon, tinh than trach nhi€ém va dao dac cua doi ngii vy,
bac si céac cap.

Nang cao chat lugng Trung tdm y té thanh phd, cac Tram y té phuong, X4 dé nang
cao chat lugng chiam soc sirc khoe, kham chita bénh cho ngudi dan; bao dam cho
moi nguoi dan déu duoc cham séc stre khoe ban dau véi chi phi thép, hiéu qua,
nhit 13 tré em dudi 6 tudi va ngudi nghéo, gbp phan thuc hién cong bang xa hoi,
tao niém tin cho nhan dan.

Vin phong Hoi dong
nhan dan va Uy ban
nhan dan thanh phd;
UBND phuong, xa

Thuong
Xuyeén

6.2

Dich vu gido duc
tiéu hoc cong lap

Tang cudng dau tu co sé vat chit, trudng 16p, trang thiét bi day hoc cho céc truong,
nhat 13 cép tiéu hoc; sap xép trudong, 16p phu hop vai thuc té dia phuong, don vi
nham dam bao thuan loi cho nguoi hoc, an toan cho hoc sinh, nang cao chét luong
day va hoc; dam bao giao thong thuan tién, an toan cho hoc sinh dén truong.

Chi dao hiéu trudng cac co sé gido duc quan tim dén cong tic quan 1y hoat dong
day thém hoc thém, nhac nhé gido vién nghiém tuc trong tu dudng rén luyén pham
chat dao dtrc nha gido trong hoat dong giang day.

Phong Giao duc va
Dao tao thanh phd

Thuong
Xuyeén

Tang cuong cong tac kiém tra cac hoat dong day thém sai quy dinh; thong bao sd
dién thoai duong déy nong va hop thu gop y cua S¢ Gido duc va Dao tao, Phong
Gido duc va Bao tao dé tiép nhan thong tin phan anh; kién quyet xtr Iy nhiing gido
vién c6 tinh tao 4p luc, gay kho khin trong qua trinh hoc tap dé ép budc hoc sinh
tham gia 16p hoc thém.

6.3

Pay manh tuyén truyén, véan dong phat huy tinh than nha nudc va nhan dan cung
lam dé bé tong hoa cac tuyen duong phuc vu nhu cau di lai, san xuat kinh doanh
ctia nhan dan va hoc sinh dén truong.

UBND phuong, xa

Thuong
Xuyén




Quan tri moi trwong

Phat huy vai tro tich cyc cia nguoi dan trong cong tac bao vé moi truong, nhat la
viéc giam sat van dé moi trudng, giip cho cac co quan quan ly moi trudong giai
quyét kip thoi sy 6 nhi€ém méi trudong ngay tir khi moi xuat hién.

Phong Tai nguyén va

71 Nghiém tuc trong : - - Mo truone thanh phé: Thuong
" | bao vé moéi truong | Tang cuong cong tac kiém tra vé bao v¢ mdi trudong doi voi cac co sO san xudt l(lell;luE()mgh 'anti pho, Xuyeén
kinh doanh va cac du an cong trinh xay dung, nhat 1a cac du an c6 ngudn thai ra phuong, xa
song, sudi; xtr 1y hodc dé nghi cip co tham quyén xur 1y nghiém cac co s& giy 6
nhiém méi trudng.
Phong Tai nguyén va
VRN A 2 e oz X, oqas . Moi truong thanh pho;
Gidm sat chat ché viéc thu gom, van chuyén, xtr ly cac chat thai thong thuong, . 1y aA -
dim bao khong khi, ngudn nuée khong bj 6 nhidm Phong Quan Iy d thi
’ ’ ' thanh pho; UBND
phuong, xa
Chat luong khong . A A an g e A Ay .
7.2 | khi: ngudn nuée Tl%yen truyén, van dong nguoi dan tham gia bado v€ moi truong xanh, sach, an UBND phuéng, xi Thuqng
: toan. Xuyén
sinh hoat
Phong Tai nguyén va
A AL i o ns err oo TN SN N S Moi truong thanh pho;
Thuc hién tot viéc thu gom rac thai, tai st dung, tai ché va xir ly chat thai nhya \ 1 AA
trén dia ban thanh phé Phong Quan 1y do thi
: ' thanh pho; UBND
phuong, xa
8 |Quan tri dién ti¥
8.1 St dung cong| T chirc tuyén truyén, ning cao nhan thir, hd trg nguoi dan, doanh nghi€p st | Phong Noi vu thanh | Thuong
"~ thong tin dién tu| dung hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén do co quan nha nude cung cap. phd, Van phong Hoi Xuyén




ctia chinh quyén dia|
phuong

Tang cuong cong tac tuyén truyén vé hoat dong ctua Cong thong tin dién tir 02 cp
dé nguoi dan biét truy cap, khai thac.

Ding tai day du, kip thoi cac van ban vé ché do chinh sach, quyén, nghia vy cua
nguoi dan; cong khai thong tin chi dan, biéu mau thyc hién TTHC day du, cu thé,
16 rang, dé tiép can Trén cong thong tin dién tir 02 cap.

d6ng nhan dan va Uy
ban nhan dan thanh
phé; UBND phuong,
xa

Ti€p can va su

Tang cudng tuyén truyén van dong ngudi dan sir dung Internet dé tra ctru thong

UBND phuong, X4,

8.2 | dung Internet tai |tin, cap nhat cdc tin trc trong nudc, trong tinh, thanh phd Tay Ninh; nhat 1a thong | Cac T6 chuc chinh tri 1;2};%?]‘%
dia phuong tin vé TTHC, trong dé co viéc giai quyét TTHC theo dich vu cong truc tuyén. - x4 hoi phuong, xa
Nang cao chat luong, doi mai giao di¢n theo hudng than thién, dé tiép can, dé su
dung muc hoi dap trén Cong thong tin dién tir 02 cap. .
Phuc ddp cuachinh| o, .. . ., . . . o . — | Van phtz)ng H@i dong ‘
8.3 | quyén qua céng Dam bao cac khuc mac cua ca qhan, tp chtrc qua myc hoi dap trén Cong thong tin| nhan dan va Uy ban Thuqng
dién tr 02 cap dugc phuc dap kip thoi thoa man yéu cau cia ca nhan, to chuec. nhan dan thanh pho; Xuyén

thong tin dién tu

T6 chuc tuyén truyén, nang cao nhan thir, hd trg ngudi dan, doanh nghiép sur
dung hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén do co quan nha nudc cung cép.

UBND phuong, xa




