
UBND TỈNH TÂY NINH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

Số:           /STTTT-TTr 

V/v cảnh báo các cuộc gọi giả danh  

với mục đích lừa đảo  

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Tây Ninh, ngày        tháng 4 năm 2024 

 

  Kính gửi:  

    -    Các cơ quan, tổ chức thuộc Tỉnh ủy; 

 -    Các Đoàn thể, Tổ chức CTXH trên địa bàn tỉnh; 

- Các Sở, ban, ngành tỉnh; 

- Công an tỉnh; 
 -    Đài Phát thanh và Truyền hình Tây Ninh; 

 -    Báo Tây Ninh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 
- Các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn tỉnh. 

 

Trong thời gian gần đây, Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Tây Ninh nhận 

được thông tin có một số đối tượng giả danh lãnh đạo và công chức Sở Thông tin 
và Truyền thông gọi đến số điện thoại di động của một số đồng chí lãnh đạo, cán 

bộ của một số cơ quan, đơn vị, địa phương, doanh nghiệp và người dân để thông 
báo các nội dung, như: Số điện thoại của người nghe có liên quan đến vụ án, vụ 

việc do cơ quan Công an đang điều tra, để uy hiếp, đe dọa, gây hoang mang, lo sợ. 

Nếu muốn được xem xét, tạo điều kiện, giúp  đỡ thì phải làm theo hướng dẫn của 

các đối tượng, sau đó chúng dẫn dắt, hướng dẫn người nghe thực hiện theo các yêu 
cầu của chúng để nhằm mục đích lừa đảo. (Nếu không được đáp ứng theo yêu cầu 
chúng sẽ lăng mạ, xúc phạm người nghe điện thoại) 

Sở Thông tin và Truyền thông khẳng định đây là hành vi lừa đảo nhằm 
chiếm đoạt tài sản, qua đó làm ảnh hưởng đến uy tín của các đồng chí Lãnh đạo 

Sở Thông tin và Truyền thông. Để đề phòng, cảnh giác, đấu tranh, ngăn chặn kịp 
thời đối với các hành vi lừa đảo nói trên, Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các 

cơ quan, đơn vị, địa phương, doanh nghiệp viễn thông phối hợp thực hiện một số 
nội dung sau:  

1. Thông tin, tuyên truyền đến toàn bộ cán bộ, công chức, viên chức và người 
dân trên địa bàn biết, nắm bắt về phương thức, thủ đoạn lừa đảo của tội phạm, 

nâng cao tinh thần cảnh giác với cuộc gọi, nhắn tin có nghi vấn. Tuyệt đối không 
làm theo yêu cầu của các đối tượng nghi vấn mạo danh, lừa đảo. 

2. UBND các huyện, thị xã, thành phố chỉ đạo Hệ thống thông tin cơ sở các 
cấp đẩy mạnh công tác truyền thông, tuyên truyền rộng rãi để người dân nắm bắt, 

phòng tránh. 
3. Các doanh nghiệp viễn thông tăng cường công tác quản lý, kiểm 

soát chặt chẽ các thuê bao đăng ký, sử dụng dịch vụ thông tin di động thuộc phạm 

vi cung cấp của doanh nghiệp mình; nghiêm túc thực hiện các quy định về đăng ký 
thông tin thuê bao di động, đặc biệt là thuê bao di động trả trước; thường xuyên rà 

soát, đối chiếu, chuẩn hóa, làm sạch thông tin thuê bao trên hệ thống của đơn vị 



mình đảm bảo trùng khớp với thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; xử 
lý triệt để tình trạng SIM rác. 

4. Đối với cán bộ, công chức, viên chức và người dân khi nhận được cuộc 
gọi hoặc tin nhắn có dấu hiệu lừa đảo, đề nghị mọi người nên bình tĩnh lưu lại số 
điện thoại để làm chứng cứ và thông báo kịp thời đến cơ quan chức năng bằng các 

hình thức sau: 
- Thực hiện phản ánh tới số Tổng đài 156 hoặc 5656  (Tổng đài tiếp nhận 

thông tin về tin nhắn rác, cuộc gọi rác, cuộc gọi có dấu hiệu lừa đảo) bằng cách: 
Cách 1: Gửi tin nhắn (miễn phí) theo cú pháp: LD (Số điện thoại lừa đảo) 

(Nội dung phản ánh) gửi 156 (hoặc 5656);  
Cách 2: Gọi tới đầu số 156 (miễn phí) để cung cấp thông tin theo hướng 

dẫn của điện thoại viên. 
- Phản ánh đến các cơ quan Công an ở địa phương; 

- Phản ánh về Thanh tra Sở Thông tin và Truyền thông – Số 6 Trần Quốc 
Toản, phường 2, thành phố Tây Ninh, tỉnh Tây Ninh – Điện thoại: 0276.3631168. 

Trân trọng./. 
 

Nơi nhận:                                                                             
- Như trên; 
- UBND tỉnh (để b/c); 
- Ban Giám đốc Sở; 
- Lưu: VT, Thanh tra. 

GIÁM ĐỐC 
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